SO Y TE PONG THAP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PKKV HONG NGU' Poc lap - Tw do - Hanh phuc
Sé: 230 /KH-BV Hong Ngu, ngay 08 thang 3 ndm 2019
KE HOACH

Tuyén truyén Cai cach hanh chinh Bénh vién PKKV Héng Ngu niim 2019

~ Cian ¢l K& hoach s6 32/KH-SYT ngay 06/3/2019 cua S¢ Y té Bong Thap
vé viéc Tuyeén truyén cai cach hanh chinh nam 2019.

Bénh vién DPKKV Hong Ngu xay dung Ké hoach Tuyén truyen cai cach
hanh chinh nam 2019, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH YEU CAU
1. Muc dich

- Néng cao ky luat, ky cwong hanh chinh, ky ning giao tiép, quy tic tng xur
cua cong chtrc, vién chirc bénh vién thuc hién c6 hi¢u qua cac tha tuc hanh chinh
theo hudng van minh, hién dai, phuc vu nguoi dan, t6 chic;

- Tang cuong sy hiéu biét ctia can bd, cong chire, vién chirc, ngudi dan va
t6 chirc vé cai cach hanh chinh, trong tdm la cai cach thu tyc hanh chinh; lgi ich
cua vige su dung dich vu cong truc tuyen sir dung dich vu cong truc tuyén, tiét
kiém chi phi. Pong thoi, tao diéu kién dé can bd, cong chic, vién chirc, ngudi
dan, to chirc, tich cuc gop ¥, tham gia hoan thién thi tuc hanh chinh, giam sat co
quan nha nudc trong qua trinh thyc hién;

- Nang cao vai tro, trach nhiém cua cap uy Pang, Ban giam ddc, cac doan
thé, cac Truong, pho khoa, ph(‘)ng, cong ChI'ICq, vién churc trong toan bénh vién tich
cuc tham gia c()ng tac tuyén truyén CCHC dé thuc hjén tQt Ké hoach CCHC nam
2019 da de ra; ket hop hinh thire tuyén truyén truyén thong voi ing dung cong
nghé thong tin vao hoat dong tuyén truyén nham mang lai hi¢u qua cao.

2. Yéu ciu

- Pay manh cong tac tuyén truyén; doi moi va da dang cac hinh thirc tuyén
truyén, néng cao chat luong cac ndi dung; chu trong néu guong cac to chuc, ca
nhan lam t6t cong tac CCHC

- Cap nhat thuong xuyén, kip thoi, ddy du cac vin ban quy pham phap luat,
cac bd thu tuc hanh chinh trén céc loai hinh thong tin tuyén truyén.

- Tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh, gan v0i tuyén truyén viéc thyc
hién cac Chuong trinh cong tac cua Tinh uy; Quyét dinh s6 305/QD-UBND —HC
ngay 17/3/2016 cua UBND tinh Bong Thap, trong tam la thu tyc hanh chinh va
nang cao chat luong can bd, cong churc, vién chirc, ngudi dirng dau co quan, don
vi giai doan 2016-2020.

II. NOI DUNG TUYEN TRUYEN
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1. Tuyén truyén CCHC, trong tAm la cai cach thi tuc hanh chinh
(TTHC)

-Tuyén truyén, phd bién noi dung Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ngay
08/11/2011 cta Chinh phu vé Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan
2011-2020; Quyét dinh s6 5384/QD-BYT ngay 17/12/2015 Bo Y té vé viéc ban
hanh Ké hoach Cai cach hanh chinh cua Bo Y té giai doan 2016 - 2020; Ké hoach
s6 1217/KH-BYT ngay 12/12/2016 cua Bo Y té vé viéc ting cudng cong tac thong
tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh cia Bo Y té giai doan 2016 — 2020; Quyét
dinh sé 131/QB-UBND-HC ngay 07/02/2012 cia UBND tinh Péng Thap ban
hanh Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Pong Thép giai doan 2011 — 2020.

- Tuyén truyén day du, kip thoi cac vian ban quy pham phap luat da duogc ra
soat, stra d6i, bo sung, cac TTHC da dugc don gian hda, méi ban hanh; dam bao
cac diéu kién can thiét d€ thuc hién t6t nhiém vu.

- Tuyén truyén vé ung dung Cong ngh¢ thong tin trong tiép nhan va giai
quyét ho so TTHC tai B phan tiép nhén va tra két qua tai don vi. Qua do, khuyén
khich can bo, cong chire, vién chic, nguoi dén, to chuc, st dung dich vu cong
trye tuyén nham tiét kiém chi phi.

- Thong tin kip thoi cac phan anh kién nghi ctia ngudi dan, t6 chirc, vé cac
quy dinh hanh chinh, tha tuc hanh chinh.

2. Tuyén truyén cai cach to chirc by may va nang cao chat lwgng doi
ngii can bg, cong chirc, vién chirc, ngwoi dirng dau co quan, don vi

- Tuyén truyén viéc kién toan to chirc bd may cac co quan, don vi theo quy
dinh.

- Tuyén truyén cac giai phap nang cao chét lugng doi ngti can bg, cong
chtrc, vién chire tir d6i moi phuong thirc tuyén dung dén st dung va quan ly can
b, cong chire, vién chirc. Trong d6, chi trong tuyén truyén cong tac dao tao, bdi
dudng, luan chuyén, diéu dong; chinh sach thu hut, dii ngd ngudn nhan luc chat
luong cao; ky cuong, ky luat hanh chinh, tinh than trach nhiém, dao dtc cong vu
cua doi ngii can bg, cong chirc trong don vi.

- Tuyén truyén, pho bién vai tro, trach nhiém néu cao vai trd ctia can bd chu
chot cac khoa, phong, phat huy tinh than chu dong, sang tao trong chi dao diéu
hanh, tdng cuong g dung cong nghé thong tin.

3. Tuyén truyén cai cach tai chinh cong, thuc hién dan chu, cong khai, minh
bach vé tai chinh cong cia can bo cong chirc, vién chirc; thuc hanh tiét kiém,
chong lang phi...

4. Tuyén truyén viéc d6i moi 18 16i va phuong thirc lam viée ; cac tng dung
cong nghé thong tin trong hoat dong ctia bénh vién, day manh hién dai héa hanh
chinh.

I1I. NHIEM VU VA GIAI PHAP TRONG TAM



1. Pho bién, hudng dan cho can b, cong chirc, vién chure, nguoi dan, t6
chtre, cac thu tyc hanh chinh thudc thAm quyén tiép nhan va giai quyét cua don
vi, dong thoi dang tai trén cong Thong tin dién tir ciia don vi.

2. Long ghép tuyén truyén cai cach hanh chinh véi ndi dung tuyén truyén,
phd bién gido duc phap luat tai don vi, thdng qua nhiéu hinh thirc sinh hoat phi
hop.

3. Tuyén truyén vé cic muc tiéu, giai phap xay dung chinh quyén dién tir
hién dai, phuc vu nhan dan; tiép tuc van hanh phan mém van phong dién tir eOffice
trong toan bénh vién.

4. Tuy@n truyén viéc thuc hién cac ndi dung Ké hoach sé 1217/KH-BYT
ngay 12/12/2016 cua Bo Y té vé viéc ting cuong cong tac thong tin, tuyén truyén
cai cach hanh chinh cua Bo Y té giai doan 2016 — 2020; Quyét dinh s6 131/Qb-
UBND-HC ngay 07/02/2012 cia UBND tinh Bong Thép ban hanh Ké hoach cai
cach hanh chinh tinh Pong Thép giai doan 2011 — 2020. Nang cao chat lugng dich
vu Y té cong dap tng su hai long cia ngudi dan, to chic va doanh nghiép.

5. Quan triét su rong dén tat ca can bo, cong chuc, vién chirc, ngudi lao
dong tang cuong stir dung dich vu cong truc tuyen mirc d6 3, 4 khi thuc hién cac
thu tuc hanh chinh thudc linh vuc y te.

6. Tang cuong ra soét thi tuc hanh chinh thugc tham quyen dé kién nghi don
gian hoa, cat giam cac thua tuc hanh chinh khong phu hop.

7. Tiép tuc thuc hién Hoc tap va lam theo tu tudng, dao duc, phong céach
HG6 Chi Minh, thuc hién dan chu co sé, Quy tic ung xtr, ddi mai phong céch, thai
d6 phuc vu ctia can bo y té, xay dung co sé'y té “Xanh - Sach - Pep”, chat luong
dich vu y té huéng téi sy hai long cia ngudi bénh, nguoi dan.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Pang uy- Ban Giam doc bénh vién chi dao chung viéc thuc hién cong tac
Tuyén truyén cai cach hanh chinh theo muc ti€u, nhiém vu da de ra.

2. Can ctr vao ké hoach nay, Cac khoa, phong trong bénh vién td chirc
Tuyén truyén, quan tri¢t cho toan thé can bd, vién chirc nang cao trach nhiém
thuc hién tot cong tac cai cach hanh chinh.

3. Cac td chire va doan thé ¢6 trach nhiém tham muu cho Ban Giam déc chi
dao, trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh theo ké hoach dé ra; chiu
trach nhiém hudéng dan, don doc, ki€ém tra viéc thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh.

4. B0 phan chiu trach nhi¢m trang Website cua bénh vién phéi hop chat ché
véi cac cac td chirc, doan thé ddy manh thong tin, tuyén truyén, pho bién cac
nhi¢ém vu tuyén truyén cai cdch hanh chinh ndm 2019 ctia bénh vién.

5. Phong KHTH t6 chirc hudng dan can bo, vién chirc trong bénh vién thuc
hién t6t cac dich vu hanh chinh cong truc tuyén muc do 3, 4.
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6. Phong TCHC thuong xuyén cép nhat, ding tai cac thu tuc hanh chinh
mdi ban hanh, thu tuc hanh chinh dugc stra doi, bo sung, thu tuc hanh chinh bi bai
bo.

Trén day 1a Ké hoach Tuyén truyén cai cach hanh chinh cta bénh vién
DKKV Hong Ngu nam 2019. Yéu cau cac khoa, phong va b phan co lién quan

t6 chue thyc hién tt ké hoach nay. Trong qua trinh thyc hién c6 vuong mic bao
c4o vé Ban giam ddc bénh vién dé bd sung, diéu chinh cho phu hop./.
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