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Sé: 05/KH-BV Thanh pho Hong Ngw, ngady 03 thang 01 ndm 2024
KE HOACH

Cii cach hanh chinh ciia Bénh vién Pa khoa khu vue Hong Ngw nim 2024

Cin cir K& hoach s6 141/KH-SYT ngay 29/12/2023 cia S¢ Y t& Dong
Thap vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh cua nganh Y t€ nam 2024.

Bénh vién Pa khoa khu vuc Hong Ngu xay dung Ké hoach cai cach hanh
chinh nam 2024, cu thé nhu sau:

I. Muc dich, yéu cau

- Tiép tuc nang cao chat lugng cung tng dich vu hanh chinh cong theo
hudng hién dai, nhanh chOng, thuan tién. Tao diéu kién thuan loi, minh bach
nham giam chi phi vé thoi gian va kinh phi ctia to chire, c4 nhan trong viéc tuan
thu tha tuc hanh chinh.

- Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC bang nhiéu
hinh thac; thuc hién viéc trao doi, doi thoai vdoi tO chirc, cong dan trén cac
phuong tién truyén thong.

- Nang cao chat luong dich vu y té cong dap tng su hai long ciia ngudi
dan, t6 chirc va doanh nghiép.

- Truong cac khoa, phong thufc cén clr vao ndi dung I§é hoach nay va
tinh hinh thyc t€ tai cac khoa, phong xay dung K& hoach va to chtrc trién khai
thuc hién c6 hi¢u qua cong tac cai cach hanh chinh nam 2024.

I1. Nhiém vu cai cach hanh chinh

1. Cong tac thong tin, tuyén truyén

- Tang cuong tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) trong ndi
bo don vi bang nhiéu hinh thic thich hop, dé moi can b, vién chic (CBVC) va
nguoi lao dong, nhan thuc dung, déng thuan, chép hanh céc nd1 dung, nhiém vu
ctia cong tic CCHC cua don vi 13 tuyén truyén viéc thuc thi don gian hoa thu tuc
hanh chinh (TTHC).

- Thuong xuyén cap nhat va dang tai cac bai viét, thong tin hoat dong cai
cach hanh chinh trén Trang thong tin dién tir Bénh vién Pa khoa khu vuc Hong
Ngu; Thudng xuyén va kip thoi cap nhat TTHC da duoc cong bd 1én Trang
thong tin dién tir cua Bénh vién.

- B6i méi phuwong phap tuyén truyén, phd blen gido duc phéap luat vé y té
trong cac khoa, phong; gip g& va ddi thoai truc tiép v6i ngudi dan.

2. Cai cach thé ché



- Triéq khai, ph(;), bién c6 hiéu qua cac van ban quy pham phéap luét
(VBQPPL) dé CBVC bicét, thuc hién dang phap luat.

- Trién khai thuc hién hiéu qua cong tac thi hanh phép lut va theo ddi,
danh gia tinh hinh thi hanh phép luét tai cac khoa, phong; thuong xuyén ra soat va
kip thoi tham muwu, dé& xuat cdp c6 thdm quyén hay bo hodc sira doi, bd sung
VBQPPL cho phu hop véi thuc tién va quy dinh cua phap ludt méi ban hanh, nhat
1a d6i voi cac VBQPPL lién quan dén linh vuc t6 chirc bd mdy, quan Iy CBVC va
cac chinh sach thic ddy phat trién kinh té - x4 hoi.

- Tang cudng cong tac kiém tra va theo ddi tinh hinh thi hanh phép luat vé
xtr ly vi pham hanh chinh trong don vi.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Tiép tuc thuc hién c6 hi¢u qua cong tac kiém soat, ra soat thi tuc hanh
chinh theo quy dinh ctia nganh Y t€.

- Thudng xuyén ra soat, danh gia cac quy dinh, TTHC va day manh thyc
hién don gian héa TTHC trén tat ca linh vuc, nht 1a ddi véi cac linh vuc lién
quan dén kham, chira bénh nham loai bo cac thu tuc rudm ra, chong chéo giy
khé khan cho ngudi dan.

- Nang cao chat luong va hiéu qua giai quyét TTHC gan véi Gng dung
cong ngh¢ thong tin; cung tng dich vu cong truc tuyén muc do 3, doi voi cac
TTHC thudc tham quyén gidi quyét cia don vi.

- Trién khai thuc hién t6t viéc tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién nghi cua ca
nhan, t6 chirc vé cac quy dinh hanh chinh theo nhi€u kénh va hinh thirc thich hop;
tiép tuc thuc hién khao sat do luong sy hai long cua t6 chic, cong dan doi voi
dich vu kham, chira bénh.

- T6 chitc do luong su hai 10ng cua t6 chirc, cong dan d6i véi viée cung
cap dich vy y té.

4. Cai cach to chirc bd may

- Tiép tuc ra soat chirc nang, nhi¢m vu, quyén han, co ciu t6 chie, bién
ché cua cac khoa, phong thudc dé diéu chinh hoac kién nghi cap c6 tham quyén
diéu chinh cho phu hop thuc tién theo hudng tinh gon, hi¢u luc, hi€u qua.

- Pay manh viéc phan cip quan 1y theo quy dinh, dam bao twong tng giita
nhiém vy, tham quyén, trach nhiém, dong bo véi nguon lyc tai chinh, phu hop
voi1 ndng lyc cia cén bg, vién chuec.

5. Cai cach ché dd cong vu

- Xay dung doi ngti CBVC co phém chat dao dire tot, co nang luc, tan tuy
phuc vu Nhan dan; nang cao trach nhiém, ky luat, ky cuwong hanh chinh va dao
dtrc cong vu cua CBVC.

- X4c dinh co cdu CBVC; xay dung vi tri viéc lam theo ti€u chuan chirc
danh nghé nghiép cua CBVC, ké ca can bg, vién chuc lanh dao, quan 1y theo



hudng dan cua cac Bg, nganh Trung wong d€ lam co s¢ xac dinh bién ché, tuyén
dung va quy hoach dao tao, bo tri, sit dung can bo, vién chirc.

- Thue hién ding quy dinh vé tuyén dung vién chirc, bao dam cong khai,
minh bach, cong bang, chon ngudi co6 du ti€éu chuan, pham chat dao duc, nang
luc vao don vi.

- Thuc hién cong tac dao tao, boi dudng CBVC gén Vo1 yéu cau vj tri viéc
lam va tinh hinh thuc t€. Thuc hién bao dam, c¢6 hiéu qua ché do, chinh sach dao
tao, boi dudng CBVC thudc tham quyén.

6. Cai cach tai chinh cong

- Tiép tuc thuc hién ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién
ché va kinh phi quan ly hanh chinh.

- Thyc hién phan cap tai chinh va ngan sach, kinh phi phu hop voi chirc

nang, nhiém vy, quyén han, co céu to chirc; giao quyen tu chu, ty chiu trach
nhiém vé thuc hién nhiém vy, to chirc bd may, bién ché va tai chinh.

- Thuc hién dan chu, cong khai va minh bach vé tai chinh cong.
7. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

- Ung dung cong nghé thong tin trong kham chira bénh, tiép tuc thuc hién
phan mém quan ly van ban va diéu hanh trong toan Bénh vién.

- bam bao Trang thong tin dién tir cung cap day du thong tin theo quy
dinh; cung cap dich vu cong tryc tuyen murc do 3 va tung budc giai quyét thil tuc
hanh chinh thong qua hd so dién tr. Day manh tuyén truyén vé thuc hién tha tuc
hanh chinh mac 3, véi cac hinh thirc phi hop dé to chirc, ca nhan biét, hiéu va
st dung.

- Pay nhanh viéc tng dung cong nghé thong tin gitra cac khoa, phong
nhim nang cao tinh cong khai, minh bach va giai quyét tot cong viéc cho nguoi
dan va t6 chuc.

- Bam bao c6 du dién tich lam viéc, phuong tién, trang thiét bi can thiét
nham thyc hién t6t nhiém vu quan 1y va phuc vu t6t nhan dan.

8. Cong tac chi dao diéu hanh cai cach hanh chinh

- Ban hanh Yét td chirc thuc hién Ké hoach thuc hién cong tac CCHC nam
2024, K¢ hoach kiém tra CCHC nam 2024 cua don vi.

- Ban hanh cac van ban chi dao, di€u hanh, trién khai thuc hién cac noi
dung, nhi¢m vu vé cai cach hanh chinh.

- T6 chure trién khai thuc hién Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc giai
doan 2021 - 2030.

- Dinh ky bdo cao hang quy hoac dot xuét theo yéu cau; danh gia tinh
hinh, két qua thuc hién va dé ra giai phdp day manh viéc thuc hién CCHC.

I11. Nhiém vu cu thé



(Phu luc kem theo)
IV. T6 chirc thue hién

- Truéng cac khoa, phong chitc nang thuoc Bénh vién can cuir vao ké
hoach t6 chirc trién khai thuc hién cac ndi dung, nhiém vu cai cach hanh hinh;
phan cong can bd phu trach ddm bao hoan thanh nhiing cong viéc dugc giao.

- Giao Truong phong T6 chirc Hanh chinh theo ddi, don déc, kiém tra
viéc thuc hién ké hoach ndy va tong hop trinh Gidm dbc Bénh vién bao cao So
Y té theo dung quy dinh. Dong thoi, phdi hop véi cac phong c6 lién quan tham
muu lanh dao cac khoa, phong danh gia, xép loai két qua thyc hién CCHC hang
nam cua cac khoa, phong.

Trén day 1a Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2024 cua Bénh vién Da
khoa khu vuc Hong Ngu. Trong qua trinh trién khai thue hién co phat sinh kho
khan, vuong mac, truong cac khoa, phong bao cao vé phong T chirc - Hanh
chinh tong hop trinh Giam ddc Bénh vién dé diéu chinh cho phu hop./.
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Phu luc

KE HOACH TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
(Ban hanh kem theo Ké hoach so 05/KH-BV ngay 03 thang 01 nam 2024 cua Bénh vién DKKV Hong Nguw)
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tinh “hinh, ket qud | o o Phong Cac khoa, Theo Ké
N . , trién khai thuc hién L N
- Nang cao hi¢u qua A . ‘c CCHC tai Bao cao TCHC phong hoach
trong cong tac thyuc hién | Xy dung, pan cong tac L% tai Theo ké
2 o, . ; | hanh K& hoach kiém | cac khoa, phong.
cai cach hanh chinh cua N , , hoach
don vi tra CCHC nam 2024 | . Chan chinh, khé(;
’ phuc cac han che Cone vin Phong Cac khoa, Sau khi
trong cong tac thuc gv TCHC phong kiém tra

hién CCHC.

10




		2024-01-03T10:22:04+0700
	Việt Nam
	Bệnh viện Đa khoa Khu vực Hồng Ngự<bvdkhongngu.soyte@dongthap.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




